ESCUELA UNIVERSITARIA PADRE ENRIQUE DE OSSO

CURSO 2011-2012

1. DATOS DESCRIPTIVOS DE LA MATERIA'Y DE SU DOCENCIA

TITULACION: EDUCACION SOCIAL PLAN: 200(
ASIGNATURA: PSICOLOGIA SOCIAL Y DE LAS |CODIGO:1063¢
ORGANIZACIONES
TIPO: CUATRIMESTRAL -TRONCAL CURSO:3°| CREDITOS:6
DEPARTAMENTO:E.U. ENRIQUE DE OSSC AREA: E. SOCIAL
HORAS ACTIVIDAD PRESENCIAL6C H. RECOMENDADAS NO
PRESENCIAL:90
PROFESOR DESPACHO TELEFONO| E- MAIL
Miguel Zaldivar Educacion Social 985216553 zaldivar@eupo.es
REQUISITOS NORMATIVOS NINGUNO
REQUISITOS RECOMENDADOS NINGUNO

2. SENTIDO DE LA MATERIA

Bloque formativo al que perteneceDidactica y organizacion escolar y Psicologia
Social.

intervencioén social.

de ayuda.

Interés de la materia para la futura profesion:En todos los perfiles profesionales
educaciéon social se destaca la importancia de fwumno adquiera habilidad
interpersonales que le permitan establecer unauadaaelacion con los usuarios,
como capacidad para comunicarse con expertos de ateas en distintos context
Desde el ambito laboral, también se destaca lariapoa de estas capacidades |
enfatiza, ademas, la necesidad de contar con oédss asertivos, con capacidad
liderazgo, de trabajo en grupo y con habilidadesrekolucion de conflictos

negociacion, entre otras muchas.

Materias con las que se relacionakEs basica en todas las asignaturas del area de

Papel que juega en el conjunto del Plan de EstudioEs una asignatura transversal,
de gran importancia al dotar al alumno de capaesidé comunicacion, de trabajo ¢on
grupos Yy desarrollar las habilidades necesarias neatizar adecuadamente la rela¢ion
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Desde esta asignatura se trabajaran dichas cagesigae desarrolla la actitud
empatica, respetuosa y solidaria hacia los sugetostituciones de la educacion soc

al

3. OBJETIVOS

1. Conocer los procesos basicos de la Psicologi@lSosu aplicacion en el campo
la educacion social.

2. Conocer la interrelacion existente entre mergmportamiento y sociedad.

3. Concienciar al alumno de la importancia de lecapion de las teorias con objeto
explicar los principales problemas sociales.

4.Desarrollar en el alumno habilidades socialesodeunicacion

5. Aprender a utilizar técnicas concretas de usitin en educacion social.

de

4. COMPETENCIAS

Competencias transversales

1. Compromiso ético

2. Reconocimiento y respeto a la diversidad muttical
3. Capacidad critica y autocritica

4.Adaptacion a situaciones nuevas

5. Desarrollo de habilidades interpersonales

Competencias especificas

6. Mostrar una actitud empatica, respetuosa, sa@igade confianza hacia los
sujetos e instituciones de la educacion social.

7. Utilizar técnicas concretas de intervencion@educativa y comunitaria
(dinamica de grupos, habilidades sociales, aseatilyinegociacion, etc.)

5. CONTENIDOS

NUCLEO I. PSICOLOGIA SOCIAL: PROCESOS BASICOS

Tema 1. Principales procesos a estudiar en el ambitle |a Psicologia Social
1. Cognicion social y procesos de atribucion
2. Percepcion social y formacion de impresiones
3. Actitudes

Tema 2. Estereotipo y prejuicio

1. Estereotipo, prejuicio y otros conceptos relaciasad

2. Enfoques tedricos que explican la formacion y modadion de los
estereotipos y prejuicios.

3. Lainfluencia de los estereotipos en la conductandé/iduo



Tema 3. Atraccion interpersonal

1. Afiliaciéon
2. Factores que inciden en la atraccion interpersonal
3. Elamory la problematica de las relaciones amarosa

Tema 4. Altruismo: La psicologia de la ayuda a logdemas

1. Cuando, porgué, como y a quién se ayuda
2. La personalidad altruista o asistencial
3. Reacciones de los receptores

NUCEO Il. COMUNICACION Y HABILIDADES SOCIALES

Tema 5. La comunicacion no verbal

1. Lainteraccion en la vida cotidiana
2. Proxémicay comunicacién social
3. Componentes a estudiar en la comunicacion no verbal

Tema 6. La comunicacion verbal

1. El proceso comunicativo
2. Asertividad y técnicas asertivas
3. Comunicacion organizacional: el rumor

Tema 7. Habilidades sociales

1. Concepto de habilidad social
2. Elementos componentes
3. Diferencia entre habilidad e inhabilidad

Tema 8. Comunicacion, liderazgo e influencia social

1. Concepto de liderazgo
2. Estilos de liderazgo
3. Formas de influencia social

NUCLEO IlIl. CONDUCTA GRUPAL

Tema 9. El trabajo en grupo

1. Problemas basicos
2. La colaboracion y el trabajo en equipo
3. Ventajas del trabajo en equipo



Tema 10. Técnicas de resolucion de conflictos

1. Qué es una negociacion
2. Planteamiento del conflicto
3. Gestién del conflicto

NOTA: Todos los temas podran cursarse en bilingueegpariol/inglés)
6. INDICACIONES METODOLOGICAS

Se realizaran explicaciones teoricas haciendo edpeincapié en la claridad de la
exposicién, la participacion del alumnado y la irgacion de los conocimientos. Se
trabajara a nivel practico a través de ejerciceldse y exposicion de ejemplos, que
seran evaluados por el profesor y objeto de examen.

Los temas de la asignatura podran ser complementamolecturas en lengua inglesa
gue estaran a la disposicion del alumnado entanet de la escuela

Ademas:

- Los alumnos realizaran un trabajo sobre cualgquier las tematicas que se tratan en
los nacleos 1l y Il del programa y que debera peFparado para ser expuesto
publicamente en clase el dia que fije el profesor.

- Los temas a tratar seran asignados por riguradenale solicitud y una vez cubiertos
no se podran realizar mas exposiciones.

- El alumno buscara la informacion relativa al tefaaseleccionara y preparara una
exposicion con los medios técnicos que considezeladios.

- Previamente, el alumno debera presentarla alepoof para que efectie las
correcciones y recomendaciones que considere opartaon objeto de mejorar el
trabajo.

- La exposicion no durara mas de 20 minutos.

- El alumno debera presentar una copia del trapdgobibliografia utilizada el mismo
dia de la presentacion.

- La exposicion se realizara en una de las hoeasgtas para clase magistral.

- Cada uno de los temas a tratar se complemerdaras respectivas practicas

Actividades Horas Factor |Trabajo Total
presenciales autébnomo

Clases magistrales 38 1,5 57 95

Casos practicos 10 1 10 20

Exposiciones y trabajos 8 1 8 16

Examenes 2 6,5 13 15

Tutorias 2 1 2 4

Total 60 90 150



7. EVALUACION

INSTRUMENTOS DE EVALUACION Y PESO ESPECIFICO
Examen tedrico Correccion del examen 70%
Exposicién temas N. lI-lll | Exposicion oral 10%
Participacion clase Practicas aula 20%

1. Se realizara un examen final que constara de dtsspa

a) Examen tipo test con cuatro alternativas de respyesolo una correcta.
b) Examen con preguntas “Verdadero/Falso”
En ambos casos se tendran en cuenta las respoegtdyas

2. El alumno debe obtener un cinco en el examen pgexar la asignatura

3. Las practicas unicamente podran realizarse enal au
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