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2. SENTIDO DE LA MATERIA

Bloque formativo al que pertenece: Didactica y organizacion escolar y Psicologia
Social.

Materias con las que se relaciona: Es basica en todas las asignaturas del area de
intervencion social.

Papel que juega en el conjunto del Plan de Estudios: Es una asignatura transversal,
de gran importancia al dotar al alumno de capacidades de comunicacion, de trabajo con
grupos y desarrollar las habilidades necesarias para realizar adecuadamente la relacion
de ayuda.

Interés de la materia para la futura profesion: En todos los perfiles profesionales de
educacion social se destaca la importancia de que el alumno adquiera habilidades
interpersonales que le permitan establecer una adecuada relaciéon con los usuarios, asi
como capacidad para comunicarse con expertos de otras areas en distintos contextos.
Desde el ambito laboral, también se destaca la importancia de estas capacidades y se
enfatiza, ademas, la necesidad de contar con profesionales asertivos, con capacidad de
liderazgo, de trabajo en grupo y con habilidades de resolucién de conflictos y
negociacion, entre otras muchas.




Desde esta asignatura se trabajaran dichas capacidades y se desarrolla la actitud
empatica, respetuosa y solidaria hacia los sujetos e instituciones de la educacion social

3. OBJETIVOS

1. Conocer los procesos basicos de la Psicologia Social y su aplicacion en el campo de
la educacion social.

2. Conocer la interrelacion existente entre mente, comportamiento y sociedad.

3. Concienciar al alumno de la importancia de la aplicacion de las teorias con objeto de
explicar los principales problemas sociales.

4.Desarrollar en el alumno habilidades sociales de comunicacion

5. Aprender a utilizar técnicas concretas de uso habitual en educacién social.

4. COMPETENCIAS

Competencias transversales

1. Compromiso ético

2. Reconocimiento y respeto a la diversidad multicultural
3. Capacidad critica y autocritica

4.Adaptacion a situaciones nuevas

5. Desarrollo de habilidades interpersonales

Competencias especificas

6. Mostrar una actitud empatica, respetuosa, solidaria y de confianza hacia los
sujetos e instituciones de la educacién social.

7. Utilizar técnicas concretas de intervencion socioeducativa y comunitaria
(dindmica de grupos, habilidades sociales, asertividad, negociacion, etc.)

5. CONTENIDOS

NUCLEO I. PSICOLOGIA SOCIAL: PROCESOS BASICOS

Tema 1. Principales procesos a estudiar en el ambito de la Psicologia Social
1. Cognicién social y procesos de atribucion
2. Percepcion social y formacion de impresiones
3. Actitudes

Tema 2. Estereotipo vy prejuicio

1. Estereotipo, prejuicio y otros conceptos relacionados

2. Enfoques tedricos que explican la formacion y modificacion de los
estereotipos y prejuicios.

3. La influencia de los estereotipos en la conducta del individuo



Tema 3. Atraccion interpersonal

1. Afiliacion
2. Factores que inciden en la atracciéon interpersonal
3. Elamory la problemética de las relaciones amorosas

Tema 4. Altruismo: La psicologia de la ayuda a los demas

1. Cuéndo, porqué, como y a quién se ayuda
2. La personalidad altruista o asistencial
3. Reacciones de los receptores

NUCEO II. COMUNICACION Y HABILIDADES SOCIALES

Tema 5. La comunicacion no verbal

1. Lainteraccion en la vida cotidiana
2. Proxémicay comunicacion social
3. Componentes a estudiar en la comunicacion no verbal

Tema 6. La comunicacion verbal

1. El proceso comunicativo
2. Asertividad y técnicas asertivas
3. Comunicacion organizacional: el rumor

Tema 7. Habilidades sociales

1. Concepto de habilidad social
2. Elementos componentes
3. Diferencia entre habilidad e inhabilidad

Tema 8. Comunicacion, liderazqo e influencia social

1. Concepto de liderazgo
2. Estilos de liderazgo
3. Formas de influencia social

NUCLEO I11. CONDUCTA GRUPAL

Tema 9. El trabajo en grupo

1. Problemas béasicos
2. Lacolaboraciony el trabajo en equipo
3. Ventajas del trabajo en equipo



Tema 10. Técnicas de resolucion de conflictos

1. Qué es una negociacion
2. Planteamiento del conflicto
3. Gestion del conflicto

NOTA: Todos los temas podran cursarse en bilingle (espafiol/inglés)
6. INDICACIONES METODOLOGICAS

Se realizaran explicaciones teoricas haciendo especial hincapié en la claridad de la
exposicion, la participacion del alumnado y la interrelacion de los conocimientos. Se
trabajara a nivel practico a través de ejercicios de clase y exposicion de ejemplos, que
seran evaluados por el profesor y objeto de examen.

Ademas:

- Los alumnos podran realizar un trabajo opcional sobre cualquiera de las tematicas que
se tratan en los nacleos 11 y 11l del programa y que debera ser preparado para ser
expuesto publicamente en clase el dia que fije el profesor.

- Los temas a tratar seran asignados por riguroso orden de solicitud y una vez cubiertos
no se podran realizar mas exposiciones.

- El alumno buscara la informacion relativa al tema, la seleccionard y preparara una
exposicion con los medios técnicos que considere adecuados.

- Previamente, el alumno debera presentarla al profesor para que efectie las
correcciones y recomendaciones que considere oportunas con objeto de mejorar el
trabajo.

- La exposicién no durard mas de 20 minutos.

- El alumno debera presentar una copia del trabajo y la bibliografia utilizada el mismo
dia de la presentacion.

- La exposicion se realizara en una de las horas previstas para clase magistral.

Actividades Horas Factor |Trabajo Total
presenciales autonomo

Clases magistrales 38 15 57 95

Casos practicos 10 1 10 20

Exposiciones y trabajos 8 1 8 16

Examenes 2 6,5 13 15

Tutorias 2 1 2 4

Total 60 90 150



7. EVALUACION

INSTRUMENTOS DE EVALUACION Y PESO  ESPECIFICO

Examen tedrico Correccién del examen 90%

Trabajo opcional Exposicién oral 10%
Trabajo escrito mas
documentacion anexa

1. Se realizard un examen final que constara de dos partes:

a) Examen tipo test con cuatro alternativas de respuesta y solo una correcta.
b) Examen con preguntas “Verdadero/Falso”
En ambos casos se tendran en cuenta las respuestas negativas

2. El alumno debe obtener un cinco para superar la asignatura
3. La fecha limite para la entrega de los trabajos opcionales sera el dia del examen
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